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CONTRATO DE PPP n°01/2018

Objeto: Verificador Independente para atuar na fiscalizacao
e afericdo do desempenho e da qualidade dos servicos
prestados pela SPE Piaui Conectado S.A, no ambito do
Contrato de Parceria Publico-Privada n° 01/2018 1
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Teresina, 11 de fevereiro de 2021.

A Houer Concessodes, denominada no Contrato de PPP n° 01/2018 como Verificador
Independente, vem através do presente documento apresentar o Relatério de
Aceitacdo de Servicos executadas pela concessionaria SPE Piaui Conectado, como
forma de atendimento ao Capitulo IX do referido contrato. As Ordens de Servico foram
emitidas em janeiro de 2022, referentes a instalagao de 04 (quatro) pontos no estado
do Piaui. O relatorio aqui apresentado refere-se aos aceites das atividades
executadas pela Concessionaria SPE Piaui Conectado ap6s a emissado da Ordem de

Servigo.

Apresenta-se ao Governo do estado do Piaui, Superintendéncia de Parcerias e
Concessfes i SUPARC, relatério de Verificacdo Independente compreendendo o
periodo de 01 a 31 de janeiro de 2022.

O Relatério de Execucdo atesta que as atividades foram desenvolvidas no periodo e

apresenta como anexo as entregas executadas.

Colocamo-nos a disposi¢cdo para quaisquer duavidas e/ou sugestbes referentes ao

relatério encaminhado.

Sem mais no momento, renovamos protesto de estima e consideracao.

H___’;Aﬁfﬁff = o &g E""
Esdras Ferraz
Gerente de Verificagdo Independente
Houer Concessdes
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Ficha Técnica:

Projeto: Afericdo do desempenho e da qualidade dos servigos
prestados pela concessionaria no ambito do contrato de PARCERIA
PUBLICO-PRIVADA n° 01/2018 i ATI/SUPARC, cujo objeto é a
construcdo, operacdo e manutencado de infraestrutura de transporte
de dados, voz e imagem, incluindo servicos associados para o
governo do estado do Piaui.

Cliente: GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI, ATI/SUPARC

Produtos Contratados: Afericdo/Aceitacdo do desempenho e da
qualidade dos servigcos prestados pela concessiondria no ambito do
contrato de PARCERIA PUBLICO-PRIVADA n° 01/2018 i
ATI/SUPARC.
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Pontuacao dos Indicadores de Desempenho e Qualidade:

A escala para pontuacao dos indicadores varia entre O e 1.

INDICADORES DE DESEMPENHO GERAIS

DMCI 1
NCFO
NMFO
PFOC
PTCO
QSAT
QSOS

COEFGE 1

INDICADORES DE DESEMPENHO DA INTERNET

TRIN 1
TSIN
EAIN
PRIN
DMIN
NCIN
NMIN
PEIN
COEFIN

COEFP
REDUTOR |

S
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1 APRESENTACAO

A Houer € um grupo empresarial de assessoria junto a 6érgdos publicos e entes
privados, para a estruturacéo de projetos e solucdes eficientes de servicos publicos,
abrangendo concessdes e parcerias publico-privadas. Ela foi concebida com o
objetivo de prestar servicos de qualidade voltados a modernizagcao administrativa da

administracao publica.

O grupo, atuante em Concessbes, Engenharia, Tecnologia e Auditoria, apresenta
reconhecida experiéncia em apoio a Gestdo Publica, destacando-se o0
assessoramento para a estruturacéo de projetos de Concesséao de Servicos Publicos
junto a érgaos publicos e entes privados, abrangendo as regidas pela Lei 8.987/95 e
as Parcerias Publico-Privadas regidas pela Lei 11.079/04.

Uma de suas premissas € proporcionar a efetividade e assertividade de cada projeto
por meio de estudos que diagnosticam os parametros necessarios a ser utilizado para
a viabilidade do projeto. A Houer garante que os seus contratos tenham qualidade e
se adequem a realidade necesséria de forma que contribua ativamente no

desenvolvimento do pais.
A ENDERECOS
Matriz:

Rua maranh&o, 166, 10° andar
Santa Efigénia | CEP: 30.150-330
Belo Horizonte i MG

+55 (31) 3508-7375

Escritérios:

Piaui:
Rua Acésio do Régo Monteiro, 1515, Sala 409
Ininga |CEP: 64.049-610
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Teresinai PI
+55 (86) 3085-5622

Rio de Janeiro:

Av. Nilo Pecanha, 50, Sala 1314
Centro | Cep: 20.020-906

Rio de Janeiro T RJ

+55 (21) 3495-9636

Mato Grosso:

Av. André Anténio Maggi, 487, Sala 1501
Alvorada | CEP: 78.049-080

Cuiabai MT

+55 (65) 2136-6288

Mato Grosso do Sul:

Rua Zuleide Perez Tabox, 622
Centro | Cep: 79.640-091
Trés Lagoas i MS

Matriz
Belo Horizonte - MG

H®UER

Concessoes

2ua Maranhdo, 166 - 10°

dndar

gruponouer m company/houer n arupohouer
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2 OBJETO DE CONTRATO

O objeto do Contrato € a afericdo/aceitacdo do desempenho e da qualidade dos
servicos prestados pela concessionaria por meio do Verificador Independente (VI) do
Projeto Piaui Conectado, no Ambito do contrato de PARCERIA PUBLICO-PRIVADA
(PPP) n°®01/2018 i ATI/SUPARC.

Na Verifica-«o0o I ndependente de Contratos
avaliacdo dos contratos de maneira a assegurar que tudo esteja dentro do previsto
pelas leis. Assim, certifica-se que todas as partes envolvidas, sejam elas empresas
privadas ou 6rgdos publicos, trabalhem de forma alinhada e harménica, resultando

em projetos de exceléncia.
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3 CARACTERIZACAO DO RELATORIO

Neste Relatério de Aceitacdo de Servicos sdo apresentadas as descricdes das
atividades relevantes, a fim de garantir a qualidade e desempenho da operacéo, tais

como:

A A verificacdo da conformidade do conteddo com os termos estabelecidos no

Edital de Concessao do Projeto Piaui Conectado;

A Validacdo do cumprimento do cronograma de atividades entregues pela
Concessionaria conforme o previsto no Projeto Piaui Conectado;

A Acesso e andlise das tecnologias, metodologias e recursos empregados na
operacao da concessionaria.

Neste Relatério de Execucdo de Servicos sdo apresentadas as atividades

desempenhadas no periodo de 01 a 31 de janeiro de 2022.
Destaca-se como atividades/entregas deste periodo:

T 03 (trés) PA GO s 6 &oAnesso ao Governo) ativados de Links de internet no
estado do Piaui;

1 01 (um) PAP (Ponto de Acesso ao Publico) ativado de Link de internet no estado
do Piaui;

1 03 (trés) Links de internet migrados no Estado do Piaui.
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4 P A GOVSSTORIADOS

O Verificador Independente (VI) realizou no més de janeiro vistorias de 47 (quarenta

e sete) P A G distribuidos nas cidades de Canto do Buriti, Flores do Piaui, Rio Grande

do Piaui, Santa Cruz dos Milagres, S&o Félix, Sdo Miguel da Baixa Grande e Teresina.

AFiguraaseguirr el aci ona os PAGO6s .vistoriado
Figurali PAGOSs vi stori agaoesro no m° s
ORD. DATA CIDADE PAG
01 17/01/2022 | TERESINA GRINCCOT
02 17/01/2022 | TERESINA 20° GRE
03 17/01/2022 | TERESINA CEJA PROF DARCY ARAUJO
04 |17/01/2022 | TERESINA U.E. LOURDES REBELO
05 |17/01/2022 | TERESINA U.E. MATIAS OLIMPIO
SANTA CRUZ DOS
06 18/01/2022 MILAGRES ADAPI/EMATER
07 18/01/2022 | SAO FELIX UE SATURNINO MOURA
08 18/01/2022 | SAO FELIX UAPI
09 18/01/2022 | TERESINA U.E. ALVARO FERREIRA
10 18/01/2022 | TERESINA CASA DA GESTANTE
11 18/01/2022 | TERESINA U.E. LUCIDIO PORTELA
12 18/01/2022 | TERESINA CETI DUQUE DE CAXIAS
13 18/01/2022 | TERESINA EPDA BIBLIOTECA PUBLICA
14 | 18/01/2022 | TERESINA U.E. JOSE CANDIDO FERRAZ
15 18/01/2022 | TERESINA U.E. DES HENRIQUE COUTO
16 18/01/2022 | TERESINA U.E. TERESINHA NUNES
CEJA PROF MARIA RODRIGUES
17 18/01/2022 | TERESINA DAS MERCEDES
18 19/01/2022 | SAO FELIX ADAPI/EMATER
19 19/01/2022 | SAO FELIX AGESPISA
SAO MIGUEL DA
20 19/01/2022 BAIXA GRANDE GPM
PAROQUIA MILITAR SAO
21 19/01/2022 | TERESINA SEBASTIAO
22 19/01/2022 | TERESINA CENTRO DE PESSOAL ATIVO PM
23 19/01/2022 | TERESINA SX';‘?ATEL PGl PIOACI SR
24 | 19/01/2022 | TERESINA HOSPITAL DA POLICIA MILITAR
25 | 20/01/2022 | TERESINA CEJA PROF ARTUR FURTADO
SECRETARIA DE ESTADO DA
26 | 20/01/2022 | TERESINA CIDADE

H®UER

Concessoes

Matriz

Escritorios
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27 | 20/01/2022 | TERESINA COORD. DE COMBATE A DROGAS
CONSELHO ESTADUAL DE
28 | 20/01/2022 | TERESINA CoNSELH
29 | 20/01/2022 | TERESINA U.E. GABRIEL FERREIRA
30 | 21/01/2022 | TERESINA ALMOXARIFADO DA AGESPISA
31 | 21/01/2022 | TERESINA UESPI
32 | 21/01/2022 | TERESINA NUCLEO ESPECIAL SDR
33 | 21/01/2022 | TERESINA U.E. SEVERIANO SOUSA
34 | 25/01/2022 | FLORES DO PIAUT | GPM 3° CIA DO 3° BPM
35 | 26/01/2022 gl'(A)U?RANDE DO | UNIDADE BASICA DE SAUDE
36 | 26/01/2022 EI'A?U?RANDE DO | AGESPISA
RIO GRANDE DO | U.E. PADRE PEDRO DA SILVA
37 | 26/01/2022 | 5 A ) OLIVEIRA
38 | 26/01/2022 EI'EU?RANDE DO | y.E RUIBARBOSA
39 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | UAPI
40 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | U.E. MARIA CHAVES
41 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | AGESPISA
42 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | U.E. NONATO VALENTE
43 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | CETI BEIJA VALENTE
44 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | U.E. FLORISA SILVA
45 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | 3° CIA DO 3° BPM
46 | 27/01/2022 | CANTO DO BURITI | 17° DISTRITO POLICIAL
47 | 31/01/2022 | TERESINA CEEPI

Fonte: Houer (2022).

A seguir sdo apresentadas as fotografias das f achadas dos RIAGO6s

no periodo de 01 a 31 de janeiro de 2022.
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Figura 27 PAG U.E. Lourdes Rebelo T Teresina

-5,0704S -42,7933W

1983 Rua Angélica
Fatima

Teresina

Piaui

U.E. LOURDES REBELO
Y‘e“jgn. de 2022 11:38:57

Fonte: Houer (2022).

Figura 37 PAG GRINCCOT i Teresina

J -5,0628S -42,702 4
14199 Rua Senador Joaquim Pires
- Ininga
i1 Teresina
A0 ela Ul

RINCCOT:

Fonte: Houer (2022).
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Figura4i PAG CETI Duque de Caxias 1 Teresina

rAlE; ROF DARG®
17 J HEll el 07:

Fonte: Houer (2022).

Figura5i PAG 20° GRE T Teresina

Fonte: Houer (2022).
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Figura 6 7 PAG U.E. Matias Olimpio T Teresina

A

ol

e

:‘. 5 u"m'mm ‘
4 . MATIAS OLIMPIO ‘

Fonte: Houer (2022).

Figura 77 PAG ADAPI/EMATER i Santa Cruz dos Milagres

_— Belo Horizonte - MG
/\ Rua Maranhdo, 166 - 10 andar
N s Efigénia

Fonte: Houer (2022).
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Figura 817 PAG UAPI T Séao Feélix

3 da jan de 2022 1471711589
2 5,9382048 42,1°137100%
UAP

Fonte: Houer (2022).

Figura 91 PAG U. E. Saturnino Moura i Sao Félix

,,,,,,

5, 2113150W
UE SATURNINO MOURA

. ESCOLAR SATURNIND MURA-19.

/141

Fonte: Houer (2022).
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Figura 107 PAG Casa da Gestante 1 Teresina

545 09708 -4%,7942W

844b Avenida Sao 'ﬁalmundo
..Cristo Rei

Teresina

Piaui

- CASA DA GESTANTE

18 de jan. de 2022 09:16:35

Fonte: Houer (2022).

Figura 117 PAG U.E. Des. Henrique Couto T Teresina

T -5»1*@33% 242.8079W'
9 Rua Doutor Afba ¥e50

Marques de*aarahagga
Teresma

Fonte: Houer (2022).
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Figura 127 PAG U. E. José Candido Ferrazi Teresina

E 91:
'E. JOSE CANDIDO'FERRAZ

Fonte: Houer (2022).

Figura 137 PAG EPDA Biblioteca Puablicai Teresina
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Fonte: Houer (2022).
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Fonte: Houer (2022).
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Figura 1817 PAG AGESPISA T Séao Feélix
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Fonte: Houer (2022).

Figura197 PAGGPM i Séo Félix

Fonte: Houer (2022).
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Figura 207 PAG ADAPI/EMATER i Séo Félix

Fonte: Houer (2022).

Figura 217 PAG Hospital da Policia Militar i Teresina
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Fonte: Houer (2022).
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Fonte: Houer (2022).
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Vermelha
leresina

] ”” FHHII““' ' {

ol

Figura 277 PAG U.E. Gabriel Ferreirai Teresina

Fonte: Houer (2022)
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Figura 28 71 PAG Secretaria de Estado da Cidade i Teresina
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Figura 297 PAG UESPIT Teresina
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Fonte: Houer (2022).
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Figura 327 PAG GPM 3° CIA do 3° BPM i Flores do Piaui
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Fonte: Houer (2022).

Figura 337 PAG Unidade Basica de Saude i Rio Grande do Piaui
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Fonte: Houer (2022).
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Figura 3417 PAG AGESPISA i Rio Grande do Piaui
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Fonte: Houer (2022).
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Figura 36 71 PAG U.E. Padre Pedro da Silva Oliveirai Rio Grande do Piaui
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Fonte: Houer (2022).

Flgura 371 PAG 17° Distrito Policial T Canto do Buriti
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Fonte: Houer (2022).
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