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CONTRATO DE PPP nº 01/2018  

 

Objeto: Verificador Independente para atuar na fiscalização 

e aferição do desempenho e da qualidade dos serviços 

prestados pela SPE Piauí Conectado S.A, no âmbito do 

Contrato de Parceria Público-Privada nº 01/2018 ï 

ATI/SUPARC.  

 

 

Cliente: 
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Teresina, 07 de janeiro de 2021. 

 

A Houer Concessões, denominada no Contrato de PPP nº 01/2018 como Verificador 

Independente, vem através do presente documento apresentar o Relatório de 

Aceitação de Serviços executadas pela concessionária SPE Piauí Conectado, como 

forma de atendimento ao Capítulo IX do referido contrato. As Ordens de Serviço foram 

emitidas em dezembro de 2021, referentes a instalação de 10 (dez) pontos no estado 

do Piauí. O relatório aqui apresentado refere-se aos aceites das atividades 

executadas pela Concessionária SPE Piauí Conectado após a emissão da Ordem de 

Serviço. 

Apresenta-se ao Governo do estado do Piauí, Superintendência de Parcerias e 

Concessões ï SUPARC, relatório de Verificação Independente compreendendo o 

período de 01 a 31 de dezembro de 2021.  

O Relatório de Execução atesta que as atividades foram desenvolvidas no período e 

apresenta como anexo as entregas executadas.  

Colocamo-nos à disposição para quaisquer dúvidas e/ou sugestões referentes ao 

relatório encaminhado.  

 

Sem mais no momento, renovamos protesto de estima e consideração. 
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Ficha Técnica: 
 

Projeto: Aferição do desempenho e da qualidade dos serviços 
prestados pela concessionária no âmbito do contrato de PARCERIA 
PÚBLICO-PRIVADA nº 01/2018 ï ATI/SUPARC, cujo objeto é a 
construção, operação e manutenção de infraestrutura de transporte 
de dados, voz e imagem, incluindo serviços associados para o 
governo do estado do Piauí. 
 
Cliente: GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ, ATI/SUPARC 
 
Produtos Contratados: Aferição/Aceitação do desempenho e da 
qualidade dos serviços prestados pela concessionária no âmbito do 
contrato de PARCERIA PÚBLICO-PRIVADA nº 01/2018 ï 
ATI/SUPARC. 
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Pontuação dos Indicadores de Desempenho e Qualidade: 
 
 
A escala para pontuação dos indicadores varia entre 0 e 1. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INDICADORES DE DESEMPENHO GERAIS 

DMCI 1 

NCFO 1 

NMFO 1 

PFOC 1 

PTCO 1 

QSAT 1 

QSOS 1 

COEFGE 1 

INDICADORES DE DESEMPENHO DA INTERNET 

TRIN 1 

TSIN 1 

EAIN 1 

PRIN 1 

DMIN 1 

NCIN 1 

NMIN 1 

PEIN 1 

COEFIN 1 

COEFP 1 

REDUTOR 0 
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1 APRESENTAÇÃO 

A Houer é um grupo empresarial de assessoria junto a órgãos públicos e entes 

privados, para a estruturação de projetos e soluções eficientes de serviços públicos, 

abrangendo concessões e parcerias público-privadas. Ela foi concebida com o 

objetivo de prestar serviços de qualidade voltados à modernização administrativa da 

administração pública.  

O grupo, atuante em Concessões, Engenharia, Tecnologia e Auditoria, apresenta 

reconhecida experiência em apoio à Gestão Pública, destacando-se o 

assessoramento para a estruturação de projetos de Concessão de Serviços Públicos 

junto a órgãos públicos e entes privados, abrangendo as regidas pela Lei 8.987/95 e 

as Parcerias Público-Privadas regidas pela Lei 11.079/04. 

Uma de suas premissas é proporcionar a efetividade e assertividade de cada projeto 

por meio de estudos que diagnosticam os parâmetros necessários a ser utilizado para 

a viabilidade do projeto. A Houer garante que os seus contratos tenham qualidade e 

se adequem a realidade necessária de forma que contribua ativamente no 

desenvolvimento do país. 

Å ENDEREÇOS 

Matriz:  

Rua maranhão, 166, 10º andar 

Santa Efigênia | CEP: 30.150-330 

Belo Horizonte ï MG 

+55 (31) 3508-7375 

 

Escritórios: 

Piauí: 

Rua Acésio do Rêgo Monteiro, 1515, Sala 409 

Ininga |CEP: 64.049-610 

Teresina ï PI 
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+55 (86) 3085-5622 

 

Rio de Janeiro: 

Av. Nilo Peçanha, 50, Sala 1314 

Centro | Cep: 20.020-906 

Rio de Janeiro ï RJ 

+55 (21) 3495-9636 

 

Mato Grosso: 

Av. André Antônio Maggi, 487, Sala 1501 

Alvorada | CEP: 78.049-080 

 Cuiabá ï MT 

+55 (65) 2136-6288 

 

Mato Grosso do Sul: 

Rua Zuleide Perez Tabox, 622 

Centro | Cep: 79.640-091 

Três Lagoas ï MS 
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2 OBJETO DE CONTRATO 

O objeto do Contrato é a aferição/aceitação do desempenho e da qualidade dos 

serviços prestados pela concessionária por meio do Verificador Independente (VI) do 

Projeto Piauí Conectado, no âmbito do contrato de PARCERIA PÚBLICO-PRIVADA 

(PPP) nº 01/2018 ï ATI/SUPARC. 

Na Verifica­«o Independente de Contratos de Concess»es/PPPôs, ® realizada a 

avaliação dos contratos de maneira a assegurar que tudo esteja dentro do previsto 

pelas leis. Assim, certifica-se que todas as partes envolvidas, sejam elas empresas 

privadas ou órgãos públicos, trabalhem de forma alinhada e harmônica, resultando 

em projetos de excelência. 
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3 CARACTERIZAÇÃO DO RELATÓRIO 

Neste Relatório de Aceitação de Serviços são apresentadas as descrições das 

atividades relevantes, a fim de garantir a qualidade e desempenho da operação, tais 

como: 

Å A verificação da conformidade do conteúdo com os termos estabelecidos no 

Edital de Concessão do Projeto Piauí Conectado; 

Å Validação do cumprimento do cronograma de atividades entregues pela 

Concessionária conforme o previsto no Projeto Piauí Conectado; 

Å Acesso e análise das tecnologias, metodologias e recursos empregados na 

operação da concessionária. 

Neste Relatório de Execução de Serviços são apresentadas as atividades 

desempenhadas no período de 01 a 31 de dezembro de 2021.  

Destaca-se como atividades/entregas deste período: 

¶ 03 (três) PAGôs (Pontos de Acesso ao Governo) ativados de Links de internet no 

estado do Piauí; 

¶ 07 (sete) PAPôs (Pontos de Acesso ao P¼blico) ativados de Links de internet no 

estado do Piauí; 

¶  10 (dez) Links de internet migrados no Estado do Piauí. 
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4 PAGôS VISTORIADOS 

O Verificador Independente (VI) realizou no mês de dezembro vistorias de 42 

(quarenta e dois) PAGôs distribuídos nas cidades de Eslebão Veloso, Ilha Grande, Luís 

Correia, Teresina, Valença do Piauí e Várzea Grande. A Figura a seguir relaciona os 

PAGôs vistoriados no per²odo.  

Figura 1 ï PAGôs vistoriados no m°s de dezembro 

ORD. DATA CIDADE PAG 

1 2/12/2021 TERESINA EMGERPI 

002 2/12/2021 TERESINA ADH EMGERPI 

03 2/12/2021 TERESINA BPRE 

04 2/12/2021 TERESINA 
DELEGACIA GERAL DA POLÍCIA 
CIVIL 

05 2/12/2021 TERESINA 1° DISTRITO POLICIAL 

06 2/12/2021 TERESINA ESCOLA DE MÚSICA 

07 2/12/2021 TERESINA ESCOLA DE DANÇA 

08 3/12/2021 TERESINA 
CENTRO ARTESANATO 
MESTRE DEZINHO 

09 3/12/2021 TERESINA PALÁCIO DE KARNAK 

10 3/12/2021 TERESINA IASPI 

11 3/12/2021 TERESINA 4° CIA DO 1° BPM 

12 3/12/2021 TERESINA DETRAN DIRCEU 

13 6/12/2021 
ILHA 

GRANDE 
U.E. MAROCAS LIMA 

14 6/12/2021 
ILHA 

GRANDE 
U.E. JONAS CORREIA 

15 6/12/2021 
ILHA 

GRANDE 
AGESPISA 

16 7/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
CIPTUR 

17 7/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
DEFENSORIA PUBLICA 

18 7/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
DISTRITO POLICIAL 

19 7/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
EMATER 

20 7/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
U.E. RICARDO AUGUSTO 
VELOSO 

21 8/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
U.E. ZUMIRA XAVIER 
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22 8/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
U.E. MANOEL RODRIGUES 
VIEIRA 

23 13/12/2021 
LUIS 

CORREIA 
AGESPISA 

24 9/12/2021 
ELESBAO 
VELOSO 

25° CIRETRAN 

25 9/12/2021 
ELESBAO 
VELOSO 

U.E. MOISES LIMA VERDE 

26 9/12/2021 
ELESBAO 
VELOSO 

USAV ELESBAO VELOSO 

27 9/12/2021 
ELESBAO 
VELOSO 

UNIDADE INTEGRADA DE SEG 
PUBLICA 

28 14/12/2021 
ELESBAO 
VELOSO 

U.E. BENEDITO P LEAL 

29 14/12/2021 
VARZEA 
GRANDE 

GPM 

30 15/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
DEFENSORIA PUBLICA 

31 15/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
6° CIRETRAN 

32 15/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
COORDENAÇÃO REGIONAL DE 
SAUDE 

33 15/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
EMATER 

34 15/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
ADAPI 

35 15/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
U.E. SANTO ANTÔNIO 

36 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
AGESPISA 

37 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
7º GRE 

38 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
2° CIA DO 4° BPM 

39 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
U.E. CONEGO ACELINO 

40 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
CENTRO DE EDUCAÇÃO DE 
JOVENS E ADULTOS 

41 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
7° DISTRITO POLICIAL 

42 16/12/2021 
VALENÇA DO 

PIAUÍ 
CEJA MARIA ANTONIETA 

Fonte: Houer (2021). 

 

A seguir são apresentadas as fotografias das fachadas dos PAGôs vistoriados pelo VI 

no período de 01 a 31 de dezembro de 2021. 
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Figura 2 ï PAG ENGERPI ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2022). 

 

 

 

Figura 3 ï PAG 1° Distrito Policial ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 4 ï PAG Escola de Música ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 5 ï PAG Escola de Dança ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 6 ï PAG BPRE ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 7 ï PAG Delegacia Geral da Polícia Civil ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 8 ï PAG ADH EMGERPI ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 9 ï PAG 4° CIA do 1° BPM ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 10 ï PAG Centro Artesanato Mestre Dezinho ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 11 ï PAG AGESPISA ï Ilha Grande 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 12 ï PAG U.E. Marocas Lima ï Ilha Grande 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 13 ï PAG U.E. Jonas Correia ï Ilha Grande 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 14 ï PAG U.E. Ricardo Augusto Veloso ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 15 ï PAG CIPTUR ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 16 ï PAG Defensoria Pública ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 17 ï PAG EMATER ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 18 ï PAG Distrito Policial ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 19 ï PAG U.E. Manoel Rodrigues Vieira ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 20 ï PAG AGESPISA ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 21 ï PAG U.E. Zumira Xavier ï Luís Correia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 



 
 

Relatório de Verificação Independente ï PPP Piauí Conectado 

33 
 
 
 
 

Figura 22 ï PAG USAV Elesbão Veloso ï Elesbão Veloso 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 23 ï PAG U. E. Benedito P. Leal. ï Elesbão Veloso 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 24 ï PAG Unidade Integrada de Segurança Pública ï Elesbão Veloso 

 

 Fonte: Houer (2021).  
 

 

 

Figura 25 ï PAG 25° CIRETRAN ï Elesbão Veloso 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 26 ï PAG U.E. Moises Lima Verde ï Elesbão Veloso 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 27 ï PAG GPM ï Várzea Grande 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 28 ï PAG Defensoria Pública ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 29 ï PAG U.E. Santo Antônio ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 30 ï PAG ADAPI ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 31 ï PAG EMATER ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 32 ï PAG 6° CIRETRAN ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 33 ï PAG Coordenação Regional de Saúde ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 34 ï PAG 2° CIA do 4° BPM ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 35 ï PAG Centro de Educação de Jovens e Adultos ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 36 ï PAG 7° Distrito Policial ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 37 ï PAG AGESPISA ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021) 
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Figura 38 ï PAG U.E. Conego Acelino ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 39 ï PAG CEJA Maria Antonieta ï Valença do Piauí 

 

 Fonte: Houer (2021) 
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5 PAPôS VISTORIADOS 

A Figura seguinte relaciona os Pontos de Acesso Público Wi-fi (PAPôs) atendidos pelo 

Projeto Piauí conectado, que disponibilizam à população local acesso rápido e 

confiável à internet ativados, vistoriados pelo VI no mês de dezembro de 2021.  

Figura 40 ï PAPôs vistoriados no mês de dezembro 

ORD. CIDADE PONTO PAP ENDEREÇO O.S. 

01 Ilha Grande 
P1 

Praça Ilha Grande  
Rua Vitoriano Ribeiro, S/N, 
Centro 

627772 

02 Ilha Grande 
P2 

Praça São Vicente de 
Paula 

Rua Projetada 24 X Rua 
São Vicente de Paulo 

627773 

03 Luís Correia P4 Mercado Central 
Rua Professor Darci Araujo 
S/N Centro 

627644 

04 Luís Correia P2 
Colônia de Férias 
IAPEP Av. Piauí S/N 

627642 

05 Luís Correia P3 Orla Bar do Carlitus 
Av. Teresina, 4477, Praia do 
Atalaia 

627643 

06 Luís Correia P1 Praça do Coqueiro 
Rua José Pinto X Rua José 
Querino, S/N, Coqueiro 

627641 

07 
Elesbão 
Veloso 

P2 
Praça da 
Independência  

Rua da Usina S/N Centro 620895 

08 
Elesbão 
Veloso 

P1 Praça Santa Teresinha 
Rua da Usina com rua José 
do Patrocínio S/N Centro 

620882 

09 
Valença do 
Piauí 

P2 Praça José Martins 
Rua Norberto Castro S/N 
Centro 

621144 

10 
Valença do 
Piauí 

P1 Praça Getúlio Vargas 
Rua Antônio Luís S/N 
Centro 

620890 

Fonte: Adaptado de SPE (2021). 
 

As Figuras 41 a 49 apresentam registros fotográficos dos PAPôs vistoriados. 
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Figura 41 ï PAP Praça Ilha Grande ï Ilha Grande 

 

Fonte: Houer (2021). 

 

 

Figura 42 ï PAP Praça São Vicente de Paula ï Ilha Grande 

 

Fonte: Houer (2021). 
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Figura 43 ï PAP Mercado Central ï Luís Correia 

 

Fonte: Houer (2021). 

 
 
 

Figura 44 ï PAP Colônia de Férias IAPEP ï Luís Correia 

 

Fonte: Houer (2021). 
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Figura 45 ï PAP Orla Bar do Carlitus ï Luís Correia 

 

Fonte: Houer (2021). 

 
 
 

Figura 46 ï PAP Praça do Coqueiro ï Luís Correia 

 






















































































































































































































































