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Objeto: Verificador Independente para atuar na fiscalizacéo
e afericdo do desempenho e da qualidade dos servigos
prestados pela SPE Piaui Conectado S.A, no ambito do
Contrato de Parceria Publico-Privada n° 01/2018 i
ATI/SUPARC.
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Teresina, 08 de dezembro de 2021.

A Houer Concessofes, denominada no Contrato de PPP n° 01/2018 como Verificador
Independente, vem através do presente documento apresentar o Relatorio de
Aceitacdo de Servicos executadas pela concessionaria SPE Piaui Conectado, como
forma de atendimento ao Capitulo IX do referido contrato. As Ordens de Servigo foram
emitidas em novembro de 2021, referentes a instalacdo de 15 (quinze) pontos no
estado do Piaui. O relatorio aqui apresentado refere-se aos aceites das atividades
executadas pela Concessionaria SPE Piaui Conectado apos a emissdo da Ordem de

Servigo.

Apresenta-se ao Governo do estado do Piaui, Superintendéncia de Parcerias e
Concessbes i SUPARC, relatério de Verificagdo Independente compreendendo o
periodo de 01 a 30 de novembro de 2021.

O Relatorio de Execucéao atesta que as atividades foram desenvolvidas no periodo e

apresenta como anexo as entregas executadas.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer duvidas e/ou sugestdes referentes ao

relatdrio encaminhado.

Sem mais no momento, renovamos protesto de estima e consideracao.

H___’;Aﬁfﬁff = o &g E""
Esdras Ferraz
Gerente de Verificagdo Independente
Houer Concessdes
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Ficha Técnica:

Projeto: Afericdo do desempenho e da qualidade dos servigos
prestados pela concessionaria no ambito do contrato de PARCERIA
PUBLICO-PRIVADA n° 01/2018 i ATI/SUPARC, cujo objeto é a
construcdo, operagao e manutencdo de infraestrutura de transporte
de dados, voz e imagem, incluindo servicos associados para o0
governo do estado do Piaui.

Cliente: GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI, ATI/SUPARC
Produtos Contratados: Afericdo/Aceitacdo do desempenho e da
qualidade dos servicos prestados pela concessionaria no ambito do

contrato de PARCERIA PUBLICO-PRIVADA n° 01/2018 i
ATI/SUPARC.
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Pontuacao dos Indicadores de Desempenho e Qualidade:

A escala para pontuacao dos indicadores varia entre 0 e 1.

INDICADORES DE DESEMPENHO GERAIS

DMCI 1
NCFO
NMFO
PFOC
PTCO
QSAT
QSOS

COEFGE

RPliRRR R R R

INDICADORES DE DESEMPENHO DA INTERNET

TRIN 1
TSIN
EAIN
PRIN
DMIN
NCIN
NMIN
PEIN
COEFIN

COEFP 1
REDUTOR 0

I
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1 APRESENTACAO

A Houer € um grupo empresarial de assessoria junto a 6rgdos publicos e entes
privados, para a estruturacdo de projetos e solucdes eficientes de servigos publicos,
abrangendo concessdes e parcerias publico-privadas. Ela foi concebida com o
objetivo de prestar servicos de qualidade voltados a modernizacdo administrativa da

administracdo publica.

O grupo, atuante em Concessdes, Engenharia, Tecnologia e Auditoria, apresenta
reconhecida experiéncia em apoio a Gestdo Pudblica, destacando-se o
assessoramento para a estruturacao de projetos de Concesséao de Servigos Publicos
junto a 6rgdos publicos e entes privados, abrangendo as regidas pela Lei 8.987/95 e
as Parcerias Publico-Privadas regidas pela Lei 11.079/04.

Uma de suas premissas € proporcionar a efetividade e assertividade de cada projeto
por meio de estudos que diagnosticam os parametros necessarios a ser utilizado para
a viabilidade do projeto. A Houer garante que os seus contratos tenham qualidade e
se adequem a realidade necesséaria de forma que contribua ativamente no

desenvolvimento do pais.
A ENDERECOS
Matriz:

Rua maranh&o, 166, 10° andar
Santa Efigénia | CEP: 30.150-330
Belo Horizonte i MG

+55 (31) 3508-7375

Escritérios:

Piaui:
Rua Acésio do Régo Monteiro, 1515, Sala 409
Ininga |CEP: 64.049-610

Teresinai Pl
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+55 (86) 3085-5622

Rio de Janeiro:

Av. Nilo Pecanha, 50, Sala 1314
Centro | Cep: 20.020-906

Rio de Janeiro T RJ

+55 (21) 3495-9636

Mato Grosso:

Av. André Antbnio Maggi, 487, Sala 1501
Alvorada | CEP: 78.049-080

Cuiabai MT

+55 (65) 2136-6288

Mato Grosso do Sul:

Rua Zuleide Perez Tabox, 622
Centro | Cep: 79.640-091
Trés Lagoas i MS
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Belo Horizante - MG = 5}
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2 OBJETO DE CONTRATO

O objeto do Contrato € a afericdo/aceitacdo do desempenho e da qualidade dos

servicos prestados pela concessionaria por meio do Verificador Independente (VI) do
Projeto Piaui Conectado, no &mbito do contrato de PARCERIA PUBLICO-PRIVADA

(PPP) n° 01/2018 i ATI/SUPARC.

N a Veri fica-«o

|l ndependent e

de

Contratos

avaliacado dos contratos de maneira a assegurar que tudo esteja dentro do previsto

pelas leis. Assim, certifica-se que todas as partes envolvidas, sejam elas empresas

privadas ou Orgaos publicos, trabalhnem de forma alinhada e harménica, resultando

em projetos de exceléncia.
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3 CARACTERIZACAO DO RELATORIO

Neste Relatério de Aceitacdo de Servicos sdo apresentadas as descricdes das
atividades relevantes, a fim de garantir a qualidade e desempenho da operacao, tais

como.

A A verificacdo da conformidade do conteldo com os termos estabelecidos no

Edital de Concesséo do Projeto Piaui Conectado;

A Validacdo do cumprimento do cronograma de atividades entregues pela

Concessionéria conforme o previsto no Projeto Piaui Conectado;

A Acesso e andlise das tecnologias, metodologias e recursos empregados na

operacao da concessionaria.

Neste Relatério de Execucdo de Servicos sdo apresentadas as atividades

desempenhadas no periodo de 01 a 30 de novembro de 2021.
Destaca-se como atividades/entregas deste periodo:

1 07 (sete) PAGO s 6 @RoAnesso ao Governo) ativados de Links de internet no

estado do Piaui;

1 08 (oito) PAP6 s ( Pont os dPéblicd)catvadssode lanks de internet no

estado do Piaui;

1 06 (seis) Links de internet migrados no Estado do Piaui.
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4 P A GOVSSTORIADOS

O Verificador Independente (VI) realizou no més de novembro vistorias de 52

(cinquenta e dois) P A G distribuidos nas cidades de Cajueiro da praia, Cocal dos

Alves, Currais, Francisco Ayres, Nazaré do Piaui, Palmeira do Piaui, Redencdo do

Gurgueia, Sao Francisco do Piaui e Teresina. A Figuraa seguirr el aci ona

vistoriados no periodo.

Figurali PAGO6 s

vi st or i adavembmo

m° s

PAG

ORD. DATA CIDADE

1 | 03/11/2021 | TERESINA |CENTRAL DE FLAGRANTE
2 |03/11/2021 | TERESINA |U.E. GODOFREDO FREIRE
3 |03/11/2021 | TERESINA |CORPO DE BOMBEIROS SEDE
4 | 03/11/2021 | TERESINA |CORPO DE BOMBEIROS SEDE
5 |03/11/2021 | TERESINA |NUCLEO DE INTELIGENCIA
U.E. DES. ROBERT CARVALHO
6 | 04/11/2021 | TERESINA |2t D=8
7 | 04/11/2021 | TERESINA |U.E. PETRONIO PORTELA
8 | 04/11/2021 | TERESINA |U.E. FIRMINA SOBREIRA
9 | 04/11/2021 | TERESINA |U.E. HELI SOBRAL
10 | 08/11/2021 | FRANCISCO |\ £ 3000 PEREIRA DE SOUSA
AYRES
FRANCISCO
11| 08/12/2021 | TNR0ERES | AGESPISA
SAO
12 | 09/11/2021 | FRANCISCO |U.E. MARIO COELHO NETO
DO PIAU
SAO
13 | 09/11/2021 | FRANCISCO |UAPI
DO PIAUI
SAO
14 | 09/11/2021 | FRANCISCO |EMATER/ ADAPI
DO PIAUI
SAO
15 |09/11/2021 | FRANCISCO | AGESPISA
DO PIAUI
16 | 10/11/2021 NAZP'?EEI,DO ESPACO CIDADAO
NAZARE DO
17 | 10/11/2021 | ADAPI

H®UER

Concessoes
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18 | 1011172021 | NAZAREDO |\ £ 3040 LEAL
PIAUI
19 | 16/11/2021 Coefls'egos UE AUGUSTINHO BRANDAO
20 | 17/11/2021 | Calueiroda |, p o,
praia
21 | 17/11/2021 Ca’gf;g da | JE MANOEL RICARDO
22 | 16/11/2021 | TERESINA |U.E. FLORISA SILVA
ALMOXARIFADO DO HOSPITAL
23 |16/11/2021 | TERESINA ||\t
24 | 16/11/2021 | TERESINA |CIASPI
25 | 18/11/2021 | TERESINA |3° GERAT
26 | 18/11/2021 | TERESINA |ENGERPI
27 |18/11/2021 | TERESINA |SECULT
28 |18/11/2021 | TERESINA |MUSEU DO PIAUI
POSTO DETRAN SHOPPING DA
29 |18/11/2021 | TERESINA | oaoc ~
30 |18/11/2021 | TERESINA gm\T/i' - ESTAGAO ALBERTO
31 |19/11/2021 | TERESINA |PIAUIPREV
32 |19/11/2021 | TERESINA |DHPP
SECRETARIA DE ESTADO DA
33 | 19/11/2021 | TERESINA | E55Cs cao
34 |19/11/2021 | TERESINA |3° DISTRITO POLICIAL
35 |19/11/2021 | TERESINA |EPDA TELECENTRO MP3
REDENCAO
36 | 23/11/2021 DO U.E. MARCOS PARENTE
GURGUEIA
REDENCAO
37 | 23/11/2021 DO EAC
GURGUEIA
REDENCAO
38 | 23/11/2021 DO GPM
GURGUEIA
REDENCAO
39 | 23/11/2021 DO U.E. PETRONIO PORTELA
GURGUEIA
REDENGAQ | ~ENTRO DE ENSINO MEDIO
40 | 23/11/2021 DO JOSE SOARES
GURGUEIA
U.E. HELIO FIGUEIREDO DA
41 |23/11/2021 | CURRAIS |Covcrcq
PALMEIRA
42 | 24/11/2021 | " JSoE T |UE. MARTINS PINHEIRO

H®UER
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PALMEIRA
43 | 24/11/2021 DO PIAUI UAPI
PALMEIRA
44 | 24/11/2021 DO PIAUI AGESPISA
COLEGIO ESTADUAL
45 | 29/11/2021 | TERESINA ZACARIAS DE GOIS LICEU
46 | 29/11/2021 | TERESINA |ACADEPEN
U.E. GOV JOAO CLIMACO DE
47 | 29/11/2021 | TERESINA ALMEIDA
48 | 29/11/2021 | TERESINA |U.E. ENGENHEIRO SAMPAIO
49 | 29/11/2021 | TERESINA |INTERPI
50 |[30/11/2021 | TERESINA |DEFENSORIA PUBLICA
51 |30/11/2021 | TERESINA |SINE BOULEVARD
52 |30/11/2021 | TERESINA |AGENCIA DE FOMENTO

A seguir seguem as fotografias

Fonte: Houer (2021).

das

de 01 a 30 de novembro de 2021.

f achadas

dos

Figura 27 PAG Central de Flagrante i Teresina

Centro (Sul)

Teresina

Piaui

CENTRAL DE FLAGRANTE

NiAdpertodov i st o

Fonte: Houer (2021).
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Figura 37 PAG Nucleo de Inteligénciai Teresina

3 denov. de 2021 11:43:06
-5,0913S -42,7985W

714 Rua Rio Grande do Sul
Picarra

Teresina

Piaui

NUCLEO DE INTELIGENCIA

Fonte: Houer (2021).

Figura4i PAG Secretaria de Seguranca do Estado i Teresina

-3 de’nov. de2021 11:26:27
; -5,0909S -42,7986W
31 50 Rua Tersandro Paz
Picarra

Teresina

. Piaui

SEGURANCA'DO ESTADD

I;

Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Figura 91 PAG U.E. Heli Sobral i Teresina

Fonte: Houer (2021).

Figura 10 7 PAG U.E. Petrénio Portelai Teresina
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Fonte: Houer (2021).
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Figura 117 PAG U. E. Estado de Sdo Paulo i Teresina

"

28 Q)L zielrz) Pairejue e #
Pare|lle e
i

J30r)z

ZIzIL]

Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Figura 16 i PAG U.E. Mario Coelho Neto i S&o Francisco do Piaui
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Fonte: Houer (2021).
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10 de nov. UEROZINIAFISY;

Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021).

39

Matriz Escritdrios

jl-' o Horlzonte - MG
( ’ iua Maranhao, 166 - 10° andar

Concessoes

s
grupohouer m company/houer n gruponouer g www.houer.com.br
w



P

sPIAUI 222 Piaui H®UER

A =
%2 CONECTADO 5z, COVERNC DOESTARO Concessdes

Relatorio de Verificacdo Independente 1 PPP Piaui Conectado

Figura 357 PAG Secretaria de Estado da Educacgéo i Teresina

ADO DA EDUCAGAO

/

A

+

Fonte: Houer (2021).

Figura 36 7 PAG 3° Distrito Policial i Teresina

. >

Yj

«*-Teresina

POLICIA CIVIL DO ESTADO DO PIAUI
3? DELEGACIA DE POLICIA - TERESINA

SRR

Fonte: Houer (2

021).

40

Matriz Escritorios
Belo Horizonte - MG S3n Paulo - SP Teresina - PI

N Rua Maranho, 166 - 10° andar Cula MT Bras(lia - DF
N ?E_"l;ITELE“FJfQ'HT Campo Grand 5 IJberldndia - MG
- 3 ToU-320 Trés Lagoas - Ipatinga - MG
Concessdes Contatn: +55 (31} 3508-7375 9 pating

am
grupohouer m company/haouer o grupohouer Q=8 www.houer.cam.br
w

b

=

3
=d




A
e

A

1 Piaud H®UER

GOVERNOD DO ESTADD Concessoes

CONECTADO
Relatorio de Verificacdo Independente 1 PPP Piaui Conectado

Figura 37 i PAG PIAUI PREV i Teresina

19 de nov. de 2021 08:57:20
-5,1090S -42,8124W

1904 Rua Agricolandia
Nossa Senhora das Gracas
S ;%" Teresina

Piaui

“PIAUIPREM

»
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Figura 387 PAG DHPP T Teresina
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Fonte: Houer (2021).
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Figura 397 PAG U.E. Hélio Figueiredo da Fonseca i Currais
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Figura41i PAG U.E. Petronio Portelai Redencdo do Gurgueia

Fonte: Houer (2021).
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Fonte: Houer (2021)
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