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CONTRATO DE PPP nº 01/2018  

 

Objeto: Verificador Independente para atuar na fiscalização 

e aferição do desempenho e da qualidade dos serviços 

prestados pela SPE Piauí Conectado S.A, no âmbito do 

Contrato de Parceria Público-Privada nº 01/2018 ï 

ATI/SUPARC.  

 

 

Cliente: 
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Teresina, 14 de outubro de 2021. 

 

A Houer Concessões, denominada no Contrato de PPP nº 01/2018 como Verificador 

Independente, vem através do presente documento apresentar o Relatório de 

Aceitação de Serviços executadas pela concessionária SPE Piauí Conectado, como 

forma de atendimento ao Capítulo IX do referido contrato. As Ordens de Serviço foram 

emitidas em setembro de 2021, referentes a instalação de 75 (setenta e cinco) pontos 

no estado do Piauí. O relatório aqui apresentado refere-se aos aceites das atividades 

executadas pela Concessionária SPE Piauí Conectado após a emissão da Ordem de 

Serviço. 

Apresenta-se ao Governo do estado do Piauí, Superintendência de Parcerias e 

Concessões ï SUPARC, relatório de Verificação Independente compreendendo o 

período de 01 a 30 de setembro de 2021.  

O Relatório de Execução atesta que as atividades foram desenvolvidas no período e 

apresenta como anexo as entregas executadas.  

Colocamo-nos à disposição para quaisquer dúvidas e/ou sugestões referentes ao 

relatório encaminhado.  

 

Sem mais no momento, renovamos protesto de estima e consideração. 
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Ficha Técnica: 
 

Projeto: Aferição do desempenho e da qualidade dos serviços 
prestados pela concessionária no âmbito do contrato de PARCERIA 
PÚBLICO-PRIVADA nº 01/2018 ï ATI/SUPARC, cujo objeto é a 
construção, operação e manutenção de infraestrutura de transporte 
de dados, voz e imagem, incluindo serviços associados para o 
governo do estado do Piauí. 
 
Cliente: GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ, ATI/SUPARC 
 
Produtos Contratados: Aferição/Aceitação do desempenho e da 
qualidade dos serviços prestados pela concessionária no âmbito do 
contrato de PARCERIA PÚBLICO-PRIVADA nº 01/2018 ï 
ATI/SUPARC. 
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Pontuação dos Indicadores de Desempenho e Qualidade: 
 
 
A escala para pontuação dos indicadores varia entre 0 e 1. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INDICADORES DE DESEMPENHO GERAIS 

DMCI 1 

NCFO 1 

NMFO 1 

PFOC 1 

PTCO 1 

QSAT 1 

QSOS 1 

COEFGE 1 

INDICADORES DE DESEMPENHO DA INTERNET 

TRIN 1 

TSIN 1 

EAIN 1 

PRIN 1 

DMIN 1 

NCIN 1 

NMIN 1 

PEIN 1 

COEFIN 1 
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1 APRESENTAÇÃO 

A Houer é um grupo empresarial de assessoria junto a órgãos públicos e entes 

privados, para a estruturação de projetos e soluções eficientes de serviços públicos, 

abrangendo concessões e parcerias público-privadas. Ela foi concebida com o 

objetivo de prestar serviços de qualidade voltados à modernização administrativa da 

administração pública.  

O grupo, atuante em Concessões, Engenharia, Tecnologia e Auditoria, apresenta 

reconhecida experiência em apoio à Gestão Pública, destacando-se o 

assessoramento para a estruturação de projetos de Concessão de Serviços Públicos 

junto a órgãos públicos e entes privados, abrangendo as regidas pela Lei 8.987/95 e 

as Parcerias Público-Privadas regidas pela Lei 11.079/04. 

Uma de suas premissas é proporcionar a efetividade e assertividade de cada projeto 

por meio de estudos que diagnosticam os parâmetros necessários a ser utilizado para 

a viabilidade do projeto. A Houer garante que os seus contratos tenham qualidade e 

se adequem a realidade necessária de forma que contribua ativamente no 

desenvolvimento do país. 

Å ENDEREÇOS 

Matriz:  

Rua maranhão, 166, 10º andar 

Santa Efigênia | CEP: 30.150-330 

Belo Horizonte ï MG 

+55 (31) 3508-7375 

 

Escritórios: 

Piauí: 

Rua Acésio do Rêgo Monteiro, 1515, Sala 409 

Ininga |CEP: 64.049-610 

Teresina ï PI 
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+55 (86) 3085-5622 

 

Rio de Janeiro: 

Av. Nilo Peçanha, 50, Sala 1314 

Centro | Cep: 20.020-906 

Rio de Janeiro ï RJ 

+55 (21) 3495-9636 

 

Mato Grosso: 

Av. André Antônio Maggi, 487, Sala 1501 

Alvorada | CEP: 78.049-080 

 Cuiabá ï MT 

+55 (65) 2136-6288 

 

Mato Grosso do Sul: 

Rua Zuleide Perez Tabox, 622 

Centro | Cep: 79.640-091 

Três Lagoas ï MS 
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2 OBJETO DE CONTRATO 

O objeto do Contrato é a aferição/aceitação do desempenho e da qualidade dos 

serviços prestados pela concessionária por meio do Verificador Independente (VI) do 

Projeto Piauí Conectado, no âmbito do contrato de PARCERIA PÚBLICO-PRIVADA 

(PPP) nº 01/2018 ï ATI/SUPARC. 

Na Verifica­«o Independente de Contratos de Concess»es/PPPôs, ® realizada a 

avaliação dos contratos de maneira a assegurar que tudo esteja dentro do previsto 

pelas leis. Assim, certifica-se que todas as partes envolvidas, sejam elas empresas 

privadas ou órgãos públicos, trabalhem de forma alinhada e harmônica, resultando 

em projetos de excelência. 
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3 CARACTERIZAÇÃO DO RELATÓRIO 

Neste Relatório de Aceitação de Serviços são apresentadas as descrições das 

atividades relevantes, a fim de garantir a qualidade e desempenho da operação, tais 

como: 

Å A verificação da conformidade do conteúdo com os termos estabelecidos no 

Edital de Concessão do Projeto Piauí Conectado; 

Å Validação do cumprimento do cronograma de atividades entregues pela 

Concessionária conforme o previsto no Projeto Piauí Conectado; 

Å Acesso e análise das tecnologias, metodologias e recursos empregados na 

operação da concessionária. 

Neste Relatório de Execução de Serviços são apresentadas as atividades 

desempenhadas no período de 01 a 30 de setembro de 2021.  

Destaca-se como atividades/entregas deste período: 

¶ 75 (setenta e cinco) PAGôs (Pontos de Acesso ao Governo) ativados de Links de 

internet no estado do Piauí; 

¶ 68 (sessenta e oito) Links de internet migrados no estado do Piauí. 
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4 PAGôS VISTORIADOS 

O Verificador Independente (VI) realizou no mês de setembro vistorias de 93 (noventa 

e três) PAGôs distribuídos nas cidades de Alvorada do Gurguéia, Colônia do Gurguéia, 

Eliseu Martins, Lagoa de São Francisco, Manoel Emídio, Miguel Leão, Olho DôÁgua 

do Piauí e Teresina. A Figura a seguir relaciona os PAGôs vistoriados no período.  

Figura 1 ï PAGôs vistoriados no m°s de setembro 

ORD. DATA CIDADE PAG 

1 01/09/2021 TERESINA UESPI 

2 01/09/2021 TERESINA EMATER SEDE 

3 01/09/2021 TERESINA NÚCLEO ESPECIAL SDR 

4 01/09/2021 TERESINA 9° BPM 

5 01/09/2021 TERESINA 7° DISTRITO POLICIAL 

6 01/09/2021 TERESINA 
U.E. GOV JOÃO CLIMACO DE 
ALMEIDA 

7 02/09/2021 TERESINA 
CORPO DE BOMBEIROS DO 
AEROPORTO 

8 02/09/2021 TERESINA SEFAZ - AEROPORTO 

9 02/09/2021 TERESINA 
CASA DE ACOLHIMENTO 
MASCULINO 

10 02/09/2021 TERESINA 
ASSOCIAÇÃO TERAPÊUTICA 
NOVA CRIATURA 

11 03/09/2021 TERESINA U.E. TERESINHA NUNES 

12 03/09/2021 TERESINA 
CEJA PROF MARIA RODRIGUES 
DAS MERCEDES 

13 03/09/2021 TERESINA 
CONSELHO ESTADUAL DE 
CULTURA 

14 03/09/2021 TERESINA SEDUC ANEXO 

15 03/09/2021 TERESINA U.E. MARIA DINA SOARES 

16 03/09/2021 TERESINA IMEPI 

17 03/09/2021 TERESINA U.E. NAIR GONÇALVES 

18 03/09/2021 TERESINA 4° CIA DO 1° BPM 

19 08/09/2021 TERESINA ADAPI SEDE 

20 08/09/2021 TERESINA ANVISA 

21 08/09/2021 TERESINA LACEN 

22 08/09/2021 TERESINA 2° DISTRITO POLICIAL 

23 08/09/2021 TERESINA 
CEM PROGRAMA SEMI 
LIBERDADE 

24 08/09/2021 TERESINA CEREST 

25 08/09/2021 TERESINA HOSPITAL AURELINO DE ABREU 

26 09/09/2021 TERESINA U.E. PROF OSMARINA 



 
 

Relatório de Verificação Independente ï PPP Piauí Conectado 

24 
 
 
 
 

27 09/09/2021 TERESINA 
CENTRO EDUCACIONAL 
INTEGRAL DO ANGELIM 

28 09/09/2021 TERESINA U.E. RESIDENCIAL ESPLANADA 

29 09/09/2021 TERESINA 23° DISTRITO POLICIAL 

30 09/09/2021 TERESINA 17° BPM 

31 10/09/2021 TERESINA 
PARÓQUIA MILITAR DE SÃO 
SEBASTIÃO 

32 10/09/2021 TERESINA DIVISÃO DE PESSOAL ATIVO 

33 10/09/2021 TERESINA HOSPITAL DA POLÍCIA MILITAR 

34 10/09/2021 TERESINA 
MATERNIDADE EVANGELINA 
ROSA 

35 10/09/2021 TERESINA CEIR 

36 14/09/2021 
MANOEL 
EMÍDIO 

AGESPISA 

37 14/09/2021 
MANOEL 
EMÍDIO 

U.E. ANTONIO BORGES LEAL 

38 14/09/2021 
MANOEL 
EMÍDIO 

UAPI 

39 14/09/2021 
COLÔNIA DO 
GURGUEIA 

2° CIA DO 19° BPM 

40 14/09/2021 
COLÔNIA DO 
GURGUEIA 

AGESPISA 

41 14/09/2021 
COLÔNIA DO 
GURGUEIA 

U.E. AGOSTINHO REIS 

42 14/09/2021 
COLÔNIA DO 
GURGUEIA 

ESPAÇO CIDADÃO 

43 14/09/2021 
COLÔNIA DO 
GURGUEIA 

ADAPI/EMATER 

44 15/09/2021 
ALVORADA DO 
GURGUEIA 

ESCOLA AGRÍCOLA DO DNOCS 

45 15/09/2021 
ALVORADA DO 
GURGUEIA 

ADAPI/EMATER 

46 16/09/2021 
ELISEU 
MARTINS 

AGESPISA 

47 16/09/2021 
ELISEU 
MARTINS 

GINÁSIO ESTADUAL NOSSA 
SENHORA DE FÁTIMA 

48 16/09/2021 
ELISEU 
MARTINS 

ADAPI 

49 16/09/2021 
ELISEU 
MARTINS 

GPM 

50 20/09/2021 
LAGOA DE SÃO 
FRANCISCO 

UE ARTHUR GONÇALVES 

51 20/09/2021 
LAGOA DE SÃO 
FRANCISCO 

UAB 
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52 20/09/2021 
LAGOA DE SÃO 
FRANCISCO 

GPM 

53 20/09/2021 
OLHO D'AGUA 
DO PIAUÍ 

3° GPM 2° CIA BPM 

54 20/09/2021 
OLHO D'AGUA 
DO PIAUÍ 

U.E. ISOLADA ADALBERTO 
CORREIA LIMA 

55 20/09/2021 
OLHO D'AGUA 
DO PIAUÍ 

UAPI 

56 21/09/2021 MIGUEL LEÃO U.E. ESTADO DO ACRE 

57 22/09/2021 TERESINA ENGERPI 

58 22/09/2021 TERESINA ADH ENGERPI 

59 22/09/2021 TERESINA BPRE 

60 22/09/2021 TERESINA 
DELEGACIA GERAL DA POLÍCIA 
CIVIL 

61 22/09/2021 TERESINA INSTITUTO DE IDENTIFICAÇÃO 

62 22/09/2021 TERESINA 1° DISTRITO POLICIAL 

63 22/09/2021 TERESINA 1° CIPM-CODAM 

64 22/09/2021 TERESINA U.E. BARÃO DE GURGUEIA 

65 23/09/2021 TERESINA CETI PROF EDGAR TITO 

66 23/09/2021 TERESINA 
CEM - CENTRO EDUCACIONAL 
MASCULINO 

67 23/09/2021 TERESINA U.E. PROF HELENA CARVALHO 

68 23/09/2021 TERESINA U.E. PREFEITO FREITAS NETO 

69 23/09/2021 TERESINA U.E. ANITA GAYOSO 

70 24/09/2021 TERESINA U.E. CRISTINO CASTELO BRANCO 

71 24/09/2021 TERESINA CAPS INFANTIL 

72 24/09/2021 TERESINA 
DELEGACIA DE PROTEÇÃO AO 
DIREITO DA MULHER 

73 24/09/2021 TERESINA 3ª CIA DO 9º BPM - FORÇA TÁTICA 

74 27/09/2021 TERESINA ACADEPOL 

75 27/09/2021 TERESINA IML 

76 27/09/2021 TERESINA INSTITUTO CRIMINALISTA 

77 27/09/2021 TERESINA 
CASA DE ACOLHIMENTO 
FEMININO 

78 27/09/2021 TERESINA CETI MOACI MADEIRA CAMPOS 

79 27/09/2021 TERESINA 6° BPM 

80 27/09/2021 TERESINA DEPRE 

81 28/09/2021 TERESINA GRINCOT 

82 28/09/2021 TERESINA U.E. PROF RAIMUNDO PORTELA 

83 29/09/2021 TERESINA U.E. ESTADO DE SÃO PAULO 

84 29/09/2021 TERESINA 
CEJA PROF SHIRLEY COSTA E 
SILVA 

85 29/09/2021 TERESINA 4° DISTRITO POLICIAL 

86 29/09/2021 TERESINA 
U.E. PROF ANTONIO MARIA 
MADEIRA 
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87 29/09/2021 TERESINA 
U.E. MONSENHOR CÍCERO 
PORTELA NUNES 

88 29/09/2021 TERESINA DEAM - SUL 

89 30/09/2021 TERESINA U.E. DE ENSINO MÉDIO SANTA FE 

90 30/09/2021 TERESINA U.E. PROF ROSANGELA REIS 

91 30/09/2021 TERESINA 2° CIPM 

92 30/09/2021 TERESINA 
U.E. DOMICIO MAGALHÃES DE 
MELO 

93 30/09/2021 TERESINA U.E. PROF MERCEDES COSTA 

Fonte: Houer (2021). 

 

A seguir seguem as fotografias das fachadas dos PAGôs vistoriados pelo VI no período 

de 01 a 30 de setembro de 2021. 

Figura 2 ï PAG Núcleo Especial SDR ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 3 ï PAG 9º BPM ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 4 ï PAG 7° Distrito Policial ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 5 ï PAG UESPI ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 6 ï PAG EMATER Sede ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 7 ï PAG U.E. Gov. João Clímaco de Almeidaï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 8 ï PAG Casa de Acolhimento Masculino ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 9 ï PAG Corpo de Bombeiros do Aeroporto ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
 
 
 

Figura 10 ï PAG Associação Terapêutica Nova Criatura ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 11 ï PAG SEFAZ ï Aeroporto ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 12 ï PAG IMEPI ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 13 ï PAG 4° CIA do 1° BPM ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 14 ï PAG U. E. Nair Gonçalves ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 15 ï PAG U.E. Teresinha Nunes ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 16 ï PAG CEJA Prof. Maria Rodrigues das Mercedes ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 17 ï PAG Conselho Estadual de Cultura ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 18 ï PAG SEDUC Anexo ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 19 ï PAG U.E. Maria Dina Soares ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 20 ï PAG Hospital Areolino de Abreu ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021) 
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Figura 21 ï PAG CEM Programa Semi Liberdade ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 22 ï PAG 2° Distrito Policial ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 23 ï PAG ADAPI SEDE ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 24 ï PAG CEREST ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 25 ï PAG ANVISA ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 26 ï PAG LACEN ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 27 ï PAG 23° Distrito Policial ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 28 ï PAG U.E. Residencial Esplanada ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 29 ï PAG 17º BPM ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 30 ï PAG U.E. Prof. Osmarina ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 31 ï PAG Centro Educacional Integral do Angelim ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 32 ï PAG Centro Educacional Integral do Angelim ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 



 
 

Relatório de Verificação Independente ï PPP Piauí Conectado 

42 
 
 
 
 

Figura 33 ï PAG U.E. Residencial Esplanada ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 34 ï PAG 17º BPM ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 35 ï PAG U.E. Prof. Osmarina ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 36 ï PAG 23° Distrito Policial ï Teresina 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 37 ï PAG AGESPISA ï Colônia do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 38 ï PAG ADAPI/EMATER ï Colônia do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 39 ï PAG Espaço Cidadão ï Colônia do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 40 ï PAG U.E. Agostinho Reis ï Colônia do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 41 ï PAG 2° CIA do 19° BPM ï Colônia do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 42 ï PAG UAPI ï Manoel Emídio 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 43 ï PAG U.E. Antônio Borges Leal ï Manoel Emídio 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 44 ï PAG AGESPISA ï Manoel Emídio 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 45 ï PAG Escola Agrícola do Dnocs ï Alvorada do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 46 ï PAG ADAPI/EMATER ï Alvorada do Gurguéia 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 47 ï PAG AGESPISA ï Eliseu Martins 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

Figura 48 ï PAG ADAPI/EMATER ï Eliseu Martins 

 

 Fonte: Houer (2021). 
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Figura 49 ï PAG Ginásio Estadual Nossa Senhora de Fátima ï Eliseu Martins 

 

 Fonte: Houer (2021). 

 

 

 

 

Figura 50 ï PAG GPM ï Eliseu Martins 

 

 Fonte: Houer (2021). 


